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การวิเคราะหผ์ลการประเมนิคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

******************* 

 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
ผลการประเมินในภาพรวม ขององค์การบริหารส่วนตำบล ก อยู่ที ่ 97.24 คะแนน  ระดับผลการประเมิน “ผ่านดี”                   
โดยผลการประเมินฯ จำแนกคะแนน รายตัวช้ีวัดดังต่อไปนี ้

 

 

เครื่องมือการประเมนิ รายละเอียดตวัชี้วัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัติหน้าที ่ 97.27 
2 การใช้งบประมาณ 95.76 
3 การใช้อำนาจ 96.97 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 83.33 
5 การแก้ไขปญัหาการทุจริต 97.27 

EIT 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 98.80 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 98.23 
8 การปรับปรงุการทำงาน 92.97 

OIT 9 การเปิดเผยข้อมูล 100.00 
10 การป้องกันการทุจริต 100.00 

 



เปรียบเทียบผลการประเมิน ITA จำแนกตามตัวช้ีวัด 

 

 เมื ่อเทียบกับผลการประเมิน ITA 2567 กับผลการประเมิน ITA 2566 รายตัวชี ้ว ัด พบว่า ตัวชี ้ว ัดที ่มี                 
ค่าคะแนนเพิ่มขึ้นสูงสุดคือ ตัวชี้วัดที่ 6 โดยมีค่าคะแนนเพิ่มขึ้น 7.40 คะแนนเมื่อเทียบกับปีที่ผ่านมา ซึ่งเป็นตัวชี้วัดที่มี
วัตถุประสงค์เพื ่อประเมินการรับรู ้ของผู้รับบริการ ผู ้มาติดต่อหรือผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการ
ดำเนินงานในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ที่เป็นไปตามมาตรฐาน ขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด 
และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงพฤติกรรมการถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการ
ให้บริการหรือปฏิบัติหน้าที่ ใน 2 ประเด็นคือ (1) มีการระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน หรือการให้บริการ    
ไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภายในหน่วยงานถือ
ปฏิบัติโดยเคร่งครัด และนำข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบที่ดึงดูดต่อการรับรู้ พร้อม
ทั้งประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน ์(2) มีการพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service 
เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและ
ช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น และมีการประชาสัมพันธ์จัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ ให้แก่บุคลากรภายใน
หน่วยงาน ได้รับทราบและถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด (3) มีการดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับสินบนที่อาจเกิดขึ้น และดำเนินการจัดกิจกรรม เพื่อจัดการความเสี่ยงในการเรียกรับสินบนหรือให้สินบนและเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน ตามแนวปฏิบัติการ
จัดการเรื ่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ สำหรับตัวชี ้วัดที่มีค่าคะแนนเพิ่มสูงขึ ้นรองลงมาคือ ตัวชี ้วัดที่ 7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยมีค่าคะแนนเพิ่มขึ้น 6.43 คะแนน เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของ
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่อสารในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการ
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่างๆ ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงง่าย และไม่ซับซ้อน โดย
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ข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบ
อย่างชัดเจน ในขนะเดียวกันหน่วยงานก็จะต้องมีการอธิบายหรือชี้แจงต่อประชาชนได้อย่างชัดเจนด้วย 

 นอกจากนี้ ตัวชี้วัดที่มีค่าคะแนนลดลงจากปีที่ผ่านมา  มี 2 ตัวชี้วัด คือ ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
โดยมีค ่าคะแนนลดลงจากปีท ี ่ผ ่านมา 11 .85 คะแนน และตัวชี ้ว ัดที ่   1 การปฏิบัต ิหน้าที่   ค ่าคะแนนลดลง                  
จากปีที่ผ่านมา 2.02 คะแนน  จะเห็นได้ชัดว่าตัวชี้วัดที่  4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ คะแนนเฉลี่ยไม่ผ่านเกณฑ์                        
ค ่าเป้าหมายหน่วยงานควรปรับปรุงระบบการทำงาน ในประเด็นที ่ เก ี ่ยวข้องกับการ ใช้ทร ัพย์ส ินของราชการ                              
โดยหน่วยงานควรมีการระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ใน
คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน และประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่
บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ กำชับให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้
เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่
ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

 ดังนั้น เพื่อเป็นการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปี พ.ศ. 2568 ขององค์การบริหารส่วนตำบลคูขาด จึงได้จัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน โดยวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปี                 
พ.ศ. 2567 ในภาพรวมขององค์การบริหารส่วนตำบล ก ใน 7 ประเด็นสำคัญ ประกอบด้วย (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ (2) การให้บริการและระบบ E-Service  (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ (4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใส                            
ในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล    
(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้   

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ มีข้อคำถามที่เกี่ยวข้อง ดังนี ้

ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

95.91 

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาตดิต่อหรือ 
ผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

98.18 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการหรือไม ่

97.73 

o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
o8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 100.00 
o9 รายงานผลการดำเนินงานประจำป ี 100.00 
o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100.00 



 จากการว ิ เคราะห ์ข ้อคำถาม ITA ในประเด ็นท ี ่ เก ี ่ ยวข ้องก ับกระบวนการปฏ ิบ ัต ิ งานท ี ่ โปร งใส                              
และมีประสิทธิภาพ พบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลคูขาด  มีคะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะผ่านตามเกณฑ์ที่กำหนด ครบถ้วน  ดำเนินการเผยแพร่ข้อมูลรายงานผลการดำเนินงานประจำปีงบประมาณที่
ผ่านมาที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยให้ความสำคัญกับการเปิดเผยข้อมูลใน
ส่วนของเนื้อหาการกำกับติดตาม และการสรุปผลของการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานในรอบปีที่
ผ่านมา ที่มีรายละเอียดชัดเจนครบถ้วน มีความสอดคล้องกัน ในรูปแบบที่สามารถนำไปใช้ในการประมวลผล เพื่อให้
สาธารณชนสามารถเข้าถึง ใช้ประโยชน์และเป็นการเปิดโอกาสให้สาธารณชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบหรือ
ให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานได ้ 

นอกจากนี้ ยังพบประเด็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการประชาชน กรณีเจ้าหน้าที่ภาครัฐบางแห่ง อาจมีการ
เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ ดังนั้น ผู้บริหารของหน่วยงานควรประกาศเจตนารมณ์นโยบาย   
No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่  และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานได้รับทราบ และดำเนินการ
จัดโครงการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม โดยมีเนื้อหาอย่างน้อย ประกอบด้วย ระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้อง และแนวทางการ
ปฏิบัติงานเพื่อป้องกัน  การรับสินบนให้แก่เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน รวมถึงเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตประเด็นเรียกรับสินบนให้แก่เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานและประชาชนทั่วไปได้รับทราบ 
(2) การใหบริการและระบบ E-Service  มีข้อคำถามที่เกี่ยวข้อง ดังนี ้

ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 97.60 

EITPublic 
99.00 

EITSurvey 
e2 เจ้าหน้าทีป่ฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน 99.20 

EITPublic 
97.00 

EITSurvey 
e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน  
หรือไม่ 

100.00 
EITPublic 
100.00 

EITSurvey 
e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 

99.20 
EITPublic 
96.00 

EITSurvey 
e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 99.60 

EITPublic 
95.00 

EITSurvey 
  



e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม ่ 88.00 
EITPublic 
80.00 

EITSurvey 
O11 คู่มือหรอืแนวทางการให้บริการสำหรบัผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100.00 
O12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00 
O13 E–Service 100.00 
O25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 

 จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใหบริการและระบบ E-Service ที่มีคะแนนเฉลี่ย
น้อยกว่า 85 คะแนน พบว่า องคก์ารบริหารส่วนตำบลคูขาด ได้จัดทำระบบ E-Service ตามภารกิจด้านต่าง ๆ ซึ่งเป็นการให้บริการ
ในรูปแบบออนไลน์ โดยที่ผู้มาติดต่อไม่จำเป็นต้องเดินทางมาที่หน่วยงาน เพื่อเป็นการอำนวยความสะดวกให้แก่ผู้มาติดต่อ 
แต่ยังมีผู้มาติดต่อบางส่วนที่ยังไม่ทราบว่าหน่วยงาน ได้จัดทำระบบ E-Service เพื่ออำนวยความสะดวกให้แก่ผู้มาติดต่อแล้ว 
ดังนั้น หน่วยงานควรเพิ่มการประชาสัมพันธ์ E-Service ต่าง ๆ ของหน่วยงาน ให้กับผู้มาติดต่อได้ทราบมากขึ้น เช่น การ
จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ระบบ E-Service ต่าง ๆ และเผยแพร่ผ่านช่องทางทั้งที่เป็นทางการของหน่วยงาน และช่องทางที่ไม่
เป็นทางการผ่านกลุ่มเครือข่ายต่าง ๆ ของหน่วยงานก็ได้ (โปสเตอร์, Facebook, Line, You tube) รวมทั้งเผยแพร่คู่มือ
การใช้งาน E-Service ของทางเว็บไซต์หลักของหน่วยงานด้วย 

(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ มีข้อคำถามที่เกี่ยวข้อง ดังนี ้

ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 99.20 

EITPublic 
97.00 

EITSurvey 
e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลขา่วสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับ
ทราบอย่างชัดเจน 

99.20 
EITPublic 
98.00 

EITSurvey 
e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 100.00 

EITPublic 
96.00 

EITSurvey 
o1 โครงสร้าง 100.00 
o2 ข้อมูลผู้บรหิาร 100.00 
o3 อำนาจหน้าที่ 100.00 
o4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
o5 ข่าวประชาสัมพันธ ์ 100.00 
o6 Q&A 100.00 



 จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ  องค์การบริหารส่วนตำบลคูขาด มีคะแนนเฉลี่ยผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น หน่วยงานควรรักษา
มาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ดี พบว่า ผู้มาติดต่อบางส่วนมีความเห็นว่า 
การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานมีช่องทางไม่หลากหลาย หรือผู้มาติดต่อไม่ทราบว่าหน่วยงาน มีเว็บไซต์ และช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลในสื่อสังคมออนไลน์ เช่น Facebook, Line เป็นต้น รวมถึงในช่องทางการสื่อสารยังไม่ค่อยมีการตอบข้อ
ซักถามหรือให้คำอธิบายในประเด็นต่าง ๆ จากเจ้าหน้าที่หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ดังนั้น หน่วยงานควรประชาสัมพันธ์
เว็บไซต์ของหน่วยงาน ผ่านช่องทางสื่อสังคมออนไลน์ เพื่อให้ ผู้มาติดต่อมีการรับรู้มากขึ้น โดยอาจจัดทำเป็ นโปสเตอร์
ประชาสัมพันธ์ติดไว้ที่บริเวณจุดให้บริการ จัดทำข้อมูลคำถามที่พบบ่อย (FAQ) จัดทำช่องทางการติดต่อ/สอบถามที่สามารถ
ตอบคำถามในประเด็นต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็ว เช่น Messenger Live Chat และควรมอบหมายให้มีเจ้าหน้าที่หรือหน่วยงานที่
สามารถชี้แจง หรือตอบคำถามต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว 

(4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ มีข้อคำถามที่เกี่ยวข้อง ดังนี ้

ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สิน ของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 

69.09 

i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่นำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

97.27 

iI12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพ่ือป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้
เพื่อประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำมากน้อยเพียงใด 

83.64 

 จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ ที่
มีคะแนนเฉลี่ยน้อยกว่า 85 คะแนน พบว่า บุคลากรของหน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลคูขาด ยังไม่รู้แนวปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของทางราชการที่ถูกต้อง จึงทำให้บุคลากรของหน่วยงาน นำทรัพย์สินของทางราชการไปใช้โดยไม่
ถูกต้อง ดังนั้น หน่วยงานควรเผยแพร่ประชาสัมพันธ์หรือแจ้งเวียน คู่มือ/แนวทาง/ระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการให้บุคลากรของหน่วยงานทุกคนได้รับทราบและก่อนดำเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ควรพิจารณาทบทวน
คู่มือ/แนวทาง/ระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการให้มีความสะดวก รวดเร็ว ไม่ยุ่งยากซับซ้อน โดยอาจ
จัดทำเป็นระบบอิเล็กทรอนิกส์ เพื่ออำนวยความสะดวกก็ได้ ทั้งนี้ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการนำทรัพย์สินของทางราชการไปใช้
เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 

(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง มีข้อคำถามที่เกี่ยวข้อง ดังนี ้

ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากนอ้ยเพียงใด 97.73 
i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา                 
ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

91.82 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอื้อประโยชน์ให้บุคคล
ใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

97.73 



o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 100.00 

 
 จากการว ิ เคราะห ์ข ้ อคำถาม ITA ในประเด ็นท ี ่ เ ก ี ่ ยวข ้องก ับกระบวนการสร างความโปร งใส                                  
ในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง พบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลคูขาด  มีคะแนนเฉลี่ยผ่านค่ามาตรฐาน 85                
คะแนน  ดังนั้น  หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้  โดยควรจัดทำข้อมูลรายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ        
ในหมวดงบลงทุน ข้อมูลความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง หรือการ
จัดหาพัสดุประจำปี ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์ที่กำหนดหรือแบบฟอร์มที่กำหนด และเผยแพร่
ข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบไฟล์ที่กำหนดอย่างเคร่งครัด ทั้งนี้เพื่อส่งเสริมกระบวนการปฏิบัติงาน ด้านการใช้งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้างให้มีความโปร่งใสยิ่งขึ้น 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล มีข้อคำถามที่เกี่ยวข้อง ดังนี ้

ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

95.61 

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

95.00 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลก 
กับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

100.00 

o18 แผนการบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคล 100.00 
o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรพัยากรบุคคลประจำปี 100.00 
o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00 
o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 

 จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ในประเด็นที ่เกี ่ยวข้องกับกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอํานาจ               
และการบริหารงานบุคคล พบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลคูขาด  มีคะแนนเฉลี่ยผ่านค่ามาตรฐาน 85  คะแนน  ดังนั้น  
หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ เนื่องจากข้อมูลแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล เป็นข้อมูลที่มีความสำคัญต่อ
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน ที่จะช่วยให้เกิดความเข้าใจ และการรับรู้ที่ชัดเจนในกระบวนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ตามนโยบาย แผนงานและหลักเกณฑ์ของหน่วยงาน อันจะก่อให้เกิดความเป็นธรรมในการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลของหน่วยงาน รวมถึงหน่วยงานจะต้องจัดทำรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปีให้ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ที่กำหนดอย่างเคร่งครัด และเผยแพร่ให้สาธารณชนรวมทั้งเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานให้
รับทราบ ทั้งนี้ เพื่อส่งเสริมกระบวนการปฏิบัติงานด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้มีคุณธรรมและมีความ
โปร่งใสยิ่งขึ้น 



(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน มีข้อคำถามที่เกี่ยวข้อง ดังนี ้

ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบมากน้อยเพียงใด 

96.36 

i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานท่าน 
สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

97.27 

i15 ท่านเช่ือมัน่ในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

98.18 

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
026 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100.00 
o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
o29 รายงานการรับทรัพย์สนิหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 100.00 
o31 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจำป ี

100.00 

o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
o33 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 100.00 
o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
o35 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 

 จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ในประเด็นที ่เกี ่ยวข้องกับกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกัน               
การทุจริตภายในหนวยงาน พบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลคูขาด  มีคะแนนเฉลี่ยผ่านค่ามาตรฐาน 85  คะแนน ดังนั้น
หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และหน่วยงานควรนำผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) มาวิเคราะห์ทั้ง 7 ประเด็น ได้แก่  (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ   
(2) การให้บริการและระบบ E-Service (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ           
(4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล (7) กลไกและมาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน พร้อมทั้งกำหนดกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงานออกมาในรูปแบบของแผนการดำเนินงานประจำปีงบประมาณและนำไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม รวมถึง
ควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนของการดำเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ตามภารกิจของ
หน่วยงาน ในแต่ละปีงบประมาณ และผู้บริหารควรมีการกำกับติดตามกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน ตามแผนการดำเนินงานประจำปีงบประมาณอย่างสม่ำเสมอ และเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานและประชาชนทั่วไปได้รับทราบโดยทั่วกัน 

 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานขององค์การบริหารสว่นตำบล ก 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

********************* 

 จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 จากข้อคำถาม ITA ใน 7 ประเด็นสำคัญ ประกอบด้วย (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและ
มีประสิทธิภาพ (2) การให้บริการและระบบ E-Service (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ (4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคลและ (7) กลไกและ
มาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริภายในหน่วยงาน ซึ่งข้อคำถามที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยกว่า  85 คะแนน ถือเป็น
ประเด็นที่ควรนำเอามาพิจารณาปรับปรุงการดำเนินงาน เพื่อยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  โดยการจัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงานขององค์การบริหารส่วนตำบลคูขาด  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยมีรายละเอียดดังนี ้

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์

ไปสู่การปฏิบตัิ) 
ขั้นตอนหรือวธิีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1. การบริหารงาน 
และงบประมาณ 
 
 

1) จัดทำและเผยแพร่ข้อมลูรายงานผล
การดำเนนิงานประจำปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2567 ของหน่วยงาน 

ต.ค. 67 ถึง  
ก.ย. 68 

สำนักปลัด/
นักวิเคราะห์
นโยบายและแผน 

2. การดำเนินการเพื่อป้องกัน 
การทุจริตในประเด็นสินบน 

2.1) จัดทำประกาศเจตนารมณ์
นโยบาย  No Gift Policy                 
จากการปฏิบัติหน้าที่  
 

ธ.ค. 67 สำนักปลัด 

2.2) เผยแพรป่ระกาศเจตนารมณ์
นโยบาย  No Gift Policy                 
จากการปฏิบัติหน้าที่ให้แก่เจา้หน้าที่
ภายในหน่วยงานและประชาชนได้ 
รับทราบ 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

งานประชาสัมพันธ์ 

2.3) จัดทำและเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ช่องทางการแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตประเด็นเรียกรับ
สินบนให้แก่เจา้หน้าที่ภายในหน่วยงาน
และประชาชนได้รับทราบ 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

งานประชาสัมพันธ์ 



(2) การให้บรกิารและระบบ E-Service 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห ์

ไปสู่การปฏิบตัิ) 
ขั้นตอนหรือวธิีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

เพ ิ ่มการประชาสัมพันธ ์ระบบ              
E-Service และพัฒนาให้สามารถ
ใช้งานได้สะดวกยิ่งขึ้น 

1) จัดทำสื่อประชาสัมพันธร์ะบบ                    
E-Service ต่าง ๆ  และเผยแพรผ่่าน
ช่องทางทั้งที่เป็นทางการของ
หน่วยงาน (โปสเตอร์, Facebook, 
Line ) และช่องทางที่ไม่เป็น
ทางการ ผ่านกลุ่มเครือข่ายของ
หน่วยงาน 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

งานประชาสัมพันธ์ 

2) จัดทำและเผยแพร่คู่มือการใช้
งานระบบ E-Service ของแต่ละ
ภารกิจ  

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

สำนักปลัด 

 
(3) ช่องทางและรปูแบบ การประชาสัมพนัธเ์ผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห ์

ไปสู่การปฏิบตัิ) 
ขั้นตอนหรือวธิีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การพัฒนาเว็บไซต์และ 
ช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ  
ให้ทันสมัย และเพ่ิมเติม 
การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 

1) พัฒนาเว็บไซต์และช่องทาง 
การสื่อสารต่าง ๆ ให้ทันสมัย  
ใช้งานสะดวก และปรับปรุงข้อมูล
ข่าวสารให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

งานประชาสัมพันธ์ 

2) ประชาสัมพันธ์เว็บไซต์ และ 
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
ในสื่อสังคมออนไลน์ที่เป็นทางการ 
ของหน่วยงาน เช่น Facebook, 
Twitter, YouTube และ Instagram 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

งานประชาสัมพันธ์ 

3) มอบหมายให้มีเจ้าหน้าที่หรือ 
หน่วยงานที่สามารถช้ีแจง หรอื 
ตอบคำถามต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้อง 
และรวดเร็ว 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

สำนักปลัด 



(3) ช่องทางและรปูแบบ การประชาสัมพนัธเ์ผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห ์

ไปสู่การปฏิบตัิ) 
ขั้นตอนหรือวธิีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

(4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สนิของราชการ              
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห ์

ไปสู่การปฏิบตัิ) 
ขั้นตอนหรือวธิีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การกําหนดหลักเกณฑ ์
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
และการกำกับดูแลตรวจสอบ 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
อย่างสม่ำเสมอ เพื่อป้องกันไม่ให้
มีการนำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว 

1) พิจารณาทบทวนและปรบัปรุง
คู่มือ/แนวทาง/ระเบียบปฏิบัติ 
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน การยืม 
ทรัพย์สิน การขออนญาต                
และการกำกับติดตาม                           
ให้มีความสะดวก รวดเร็ว                        
ไม่ยุ่งยากซับซ้อน (โดยอาจ 
จัดทำเป็นระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
เพื่ออำนวยความสะดวกก็ได้)  
 

ต.ค 67 ถึง 
ธ.ค. 67 

งานพัสดุ/กองคลัง 
 

2) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์  
แจ้งเวียน คู่มือ/แนวทาง/ระเบียบ 
ปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สนิให ้
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้รับทราบ 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

งานพัสดุ/กองคลัง 
 

 
(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจดัซื้อจัดจาง 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห ์

ไปสู่การปฏิบตัิ) 
ขั้นตอนหรือวธิีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การส่งเสริมความโปร่งใส 
ในการใช้งบประมาณ 
และการจัดซื้อจัดจ้าง 

1) จัดทำข้อมูลรายการจัดซื้อจัด
จ้างหรือจัดหาพัสดุในหมวดงบลงทุน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ของหน่วยงาน ที่มีเนื้อหา 
และองค์ประกอบครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด หรือ
แบบฟอร์มที่กำหนด 

ต.ค. 67 ถึง 
 มี.ค. 68 

งานพัสดุ/กองคลัง 
 



(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจดัซื้อจัดจาง 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห ์

ไปสู่การปฏิบตัิ) 
ขั้นตอนหรือวธิีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

2) จัดทำข้อมูลความก้าวหน้า 
การจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ของหน่วยงาน ที่มีเนื้อหา 
และองค์ประกอบครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด หรือ
แบบฟอร์มที่กำหนด 

มี.ค. 68 ถึง 
เม.ย. 68 

งานพัสดุ/กองคลัง 
 

3) จัดทำรายงานสรุปผลการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 
งบประมาณ พ.ศ. 2657 ที่มี
เนื้อหาและองค์ประกอบครบถ้วน
ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด หรือ
แบบฟอร์มที่กำหนด 

ม.ค. 68 งานพัสดุ/กองคลัง 
 

 
(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห ์

ไปสู่การปฏิบตัิ) 
ขั้นตอนหรือวธิีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การบริหารทรัพยากรบุคคล 
ด้วยความโปร่งใสและเป็นธรรม 

1) จัดทำข้อมูลแผนการบริหาร 
และพัฒนาทรพัยากรบุคคล 
ประจำปี พ.ศ. 2568  
ของหน่วยงาน  

ต.ค.67 ถึง 
ม.ค.68 

สำนักปลัด/ 
นักทรัพยากรบุคคล 

2) จัดทำรายงานผลการบริหาร
และพัฒนาทรพัยากรบุคคล
ประจำปี พ.ศ. 2567 ของ
หน่วยงาน  

ต.ค. 67 ถึง 
ม.ค.68 

สำนักปลัด/ 
นักทรัพยากรบุคคล 



(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห ์

ไปสู่การปฏิบตัิ) 
ขั้นตอนหรือวธิีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

3) เผยแพร่ แผนการบริหาร 
และพัฒนาทรพัยากรบุคคล
ประจำปี พ.ศ. 2568 และรายงาน
ผลการบริหารและพัฒนาทรพัยากร
บุคคลประจำปี พ.ศ. 2567  
ของหน่วยงาน ให้เจ้าหน้าที ่
ในหน่วยงานและประชาชน 
ได้รับทราบ เพื่อส่งเสริม
กระบวนการปฏิบัติงานด้านการ
บริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคล
ให้มีคุณธรรมและความโปร่งใส 
 

ม.ค. 68  ถึง 
ก.ย. 68 

สำนักปลัด/ 
นักทรัพยากรบุคคล 

 
(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจรติภายในหนวยงาน 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห ์

ไปสู่การปฏิบตัิ) 
ขั้นตอนหรือวธิีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การส่งเสริมความโปร่งใส 
และป้องก ันการทุจร ิตภายใน
หน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ 

1) จัดทำการวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ประจำปี พ.ศ. 2567  
เพื่อกำหนดกลไกและมาตรการแก้ไข 
และป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน 
 

ต.ค. 67 ถึง 
มี.ค. 68 

สำนักปลัด/นิติกร 

2) จัดทำการประเมินความเสี่ยง
การทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้อง 
กับสินบนของการดำเนินงานหรือ
การปฏิบัติหน้าที่ตามภารกิจ 
ของหน่วยงาน 
 

ต.ค. 67 ถึง 
มี.ค. 68 

สำนักปลัด/หน่วย
ตรวจสอบภายใน 



(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจรติภายในหนวยงาน 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห ์

ไปสู่การปฏิบตัิ) 
ขั้นตอนหรือวธิีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

3) เผยแพร่การวิเคราะห์ผล 
การประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการดำเนนิงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปี 
 พ.ศ. 2567 และการประเมิน 
ความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับสินบนให้แก่เจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงานและประชาชน 
ได้รับทราบ 

ต.ค. 67  ถึง 
 ก.ย. 68 

สำนักปลัด/นิติกร 

 
ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐ 
 1) บุคลากรของหน่วยงานบางส่วน ไม่ม ีความรู ้และไม่ให้ความสำคัญกับการประเมิน ITA จึงไม่ได้รับ                        
ความร่วมมือเท่าที่ควร   
 2) ทัศนคติของผู้ประเมินอาจมีผลทำให้มีการตอบแบบประเมินทั้งแบบวัด IIT และแบบวัด EIT ไม่เป็นไปตาม
ข้อเท็จจริง เช่น ผู้ประเมินมีอคติต่อหน่วยงานจึงไปประเมินไปในทิศทางที่เป็นด้านลบทั้งหมด 
 3) ผู้ประเมินบางส่วนมีความไม่ไว้วางใจในการจัดการความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล 

 
 


